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O melhor e o pior do SMS
corporativo: como as chipeiras
prejudicam os consumidores?

Todos os dias empresas e até o governo usam
0 SMS corporativo para promover produtos e
operar servicos. Mas no mundo do SMS

a boas e mas praticas! Vamos dar uma olhada.

Os dados pessoais

Digamos que uma empresa queira notificar um cliente 3 docliente nao sao

compartilhados

sobre uma mudanga no portéo de embarque do seu voo :
com terceiros

ou uma consulta. Ha 2 formas de fazer isto:

. > Conectamos'a empresa ? O cliente recebe Provedores de SMS
com seus clientes via um SMS na hora corporativos protegem
operadoras méveis os dados do cliente.

E por isso que o
cliente confia neles.

Sem saber, ele entra em contato
2 com um provedor que usa chipeiras.
Eles sdo mais baratos, mas ilegais!

A chipeira guarda os dados
Algumas chipeiras usam

pessoais do cliente para enviar
spam, fraudar ou vendé-los. o
chips com planos ilimitados

colocados em um modem
Ja recebeu
um SMS suspeito?

Vocé é um de muitos.
Outras usam planos de pessoas
cadastradas em seus aplicativos, que
pagam parte do valor que é cobrado

Chipeiras prejudicam consumidores, A questé&o é séria - e esta crescendo
= operadoras e empresas. rapidamente. Siga a Sinch e fale com nossos

especialistas.
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